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18-я Международная похоронная выставка «Некрополь»
26-28 октября 2010 г.
Материалы 
Ордена Сочувствия и Содействия

Идея учреждения профессиональной наградной системы в сфере похоронного дела возникла давно и неоднократно обсуждалась в рамках различных образовательных программ, семинаров, конференций, форумов.

В течение последних лет Российским государственным университетом туризма и сервиса (РГУТиС), Международным консорциумом «МаВР», рядом активных членов Союза похоронных организаций и крематориев (СПОК) ведется серьезная работа по развитию российской похоронной и мемориальной обрядности, а также формированию соответствующей символики и атрибутики. Опубликованы первый в стране Гражданский требник «Современные скорбные и траурные ритуалы России», учебные пособия по похоронной культуре, Социальный инновационный проект «Символика и текстильный дизайн в похоронном деле» и т.д. Важность такой работы и необходимость ее дальнейшего расширения отмечены в решениях Рабочей группы по совершенствованию законодательства в сфере погребения и похоронного дела при Государственной Думе Российской Федерации.

Новой важнейшей задачей в этой области стало формирование системы мотивации и поощрения специалистов, занятых в похоронном деле, в рамках профессиональной обрядовой идеологии.   

12 июня 2008 г. по итогам 3-го Уральского похоронного отраслевого форума в  Екатеринбурге (проводился в рамках 9-й специализированной выставки «Ритуальные услуги») инициативной группой профессионалов в сфере похоронного дела учрежден светский орден Похоронного дела России и всех россиян «Сочувствие и Содействие» (текст манифеста приведен ниже). 

Духовным покровителем Ордена признается Святой равноапостольный великий князь Владимир, креститель Руси, принявший на Руси Христианство и являвшийся первосоздателем кладбищенской деятельности россиян, на принципах которой в той или иной степени и сейчас базируется похоронное дело. Это обстоятельство ни в коей мере не препятствует Ордену содействовать развитию похоронного дела и организации похорон в любых регионах (странах), в том числе нехристианских.

Капитул Ордена включает:

1. Орден «Сочувствие и Содействие» 2-х степеней.

2. Медали за заслуги в различных направлениях организации похоронного дела.

3. Почетные знаки «Мастер» для различных категорий работников похоронного дела, почетные знаки «Стаж» и «Отличник похоронного образования».   

Работа по внедрению наградной системы согласовывается с Геральдическим советом при Президенте Российской Федерации и другими структурами и организациями.
Орден, как юридическое лицо, является автономной некоммерческой организацией, не имеющей членства. По сути, участниками этого движения становятся кавалеры любых наград Ордена и все желающие, кто разделяет идеи Ордена, согласен с его целями и задачами.

Деятельность Ордена публична, он открыт для сотрудничества. В основе его работы лежат принципы взаимопомощи, всестороннего развития похоронного дела, поощрения за добросовестное служение похоронному делу. Деятельность Ордена не имеет территориальных ограничений. Орден с равным почтением и уважением относится к существующим похоронным традициям, обычаям и обрядам, символике и атрибутике похоронного дела, погребальным и мемориальным культурам, формируемым и развивающимся в различных регионах, странах.

Главная идея Ордена - сплотить профессионалов на основе достойного признания их заслуг и достижений с целью всестороннего развития похоронного дела. Уставной целью АНО «Орден Сочувствия и Содействия» является разработка и координация внедрения различных проектов развития: научно-исследовательских, образовательных, информационных и т.д. Продвижение собственной отраслевой наградной системы - один из первоочередных проектов.

Высшим органом управления Ордена является Совет Магистров (Правление).

Решения о награждении орденом, медалями и почетными знаками, входящими в Капитул Ордена, принимаются Кавалерской Думой Ордена, возглавляемой Верховным Магистром Ордена. Кавалерская Дума формируется только из лиц, награжденных орденом «Сочувствие и Содействие» I или II степени (кавалеров ордена). При Верховном Магистре формируется Магистрат как исполнительный аппарат Ордена.

Награждение осуществляется в соответствии со Статутом Ордена. 

Подавать ходатайства о награждении тех или иных лиц (включая юридические) для рассмотрения Кавалерской Думой имеют право любые юридические и физические лица, в т.ч. общественные органгизации, министерства и ведомства, органы исполнительной власти РФ, субъектов РФ и органы местного самоуправления, Государственная Дума РФ, правительства и органы государственного управления других стран, консульства, посольства и т.д. К документам прикладывается рекомендация от Союза похоронных организаций и крематориев.

Представленные к наградам лица делают благотворительные орденские взносы, из которых формируется бюджет Ордена для покрытия производственных и текущих расходов, а также финансирования проектов и целевых программ Ордена. Уплатившее взнос лицо получает Сертификат с указанием конкретного проекта или программы, на финансирование которого(ой) пошли денежные средства.

За свои инициативы Орден уже отмечен высокими наградами уважаемых отраслевых выставок «Ритуальные услуги», «Некрополь», «Некрополь-Сибирь».

Более подробно ознакомиться с деятельностью Ордена, его проектами, Статутом и порядком представления к наградам можно по телефонам, электронной почте и на интернет-сайте.

УЧРЕДИТЕЛЬНЫЙ  МАНИФЕСТ

 
Да узнает мир и сограждане наши, что мы, нижеподписавшиеся профессионалы и общественные деятели Похоронного дела России и всех россиян, Скорынин-Шадурский Евгений Владиславович, Лимонад Михаил Юрьевич, Уланов Павел Евгеньевич и Билан Константин Юрьевич, руководствуясь стремлением:

· укреплять и развивать похоронную и мемориальную культуру Отечества и ее духовное и материальное содержание, символику и атрибутику;

· приносить сочувствие и утешение понесшим утрату близких людей;

· сохранять и беречь память об ушедших поколениях, места погребения и иные -мемориалы;

· всемерно способствовать развитию похоронной отрасли, ее правовой, материально-технической, технологической, научно-образовательной и информационной баз, деловой культуры и т.д., учреждаем Светский орден «Сочувствие и Содействие» Похоронного дела России и всех россиян и его Капитул. 
Девиз Ордена: «Сочувствие и содействие, достоинство и честь».

Мы даем обет честно и добросовестно служить духовным потребностям общества (в том числе россиянам за пределами Российской Федерации), связанным с осуществлением похоронной и мемориальной деятельности, стоять на страже духовных и материальных интересов наших сограждан, вовлеченных вольно или судьбой в похоронное дело, в том числе и служителей этого благородного дела, прилагать все свои знания, умения, навыки и творчество для становления похоронного дела как самостоятельной гуманитарной сферы человеческой деятельности.

Мы принимаем на себя труд и обязанности ревностно служить похоронным и мемориальным интересам всех россиян, развивать этические, правовые, научные, здравоохранительные и материальные сферы Похоронного дела России и всех россиян независимо от внешних обстоятельств.

Мы принимаем на себя посвящение в кавалеры и старейшины Ордена «Сочувствие и Содействие» Похоронного дела России и всех россиян и надлежащее орденское служение, развитие и укрепление Ордена.

Мы принимаем Устав и Капитул Ордена и призываем коллег и сочувствующих идеям Ордена войти в него через высокое служение и заслуженное награждение, нести всем страждущим в скорби и трауре душевное утешение, участие и благополучие, а державе нашей – честь и достоинство великого Отечества.

В том смыкаем руки наши в крепком пожатии и подписываем настоящий Манифест!

 

Скорынин-Шадурский Е.В. 

Лимонад М.Ю. 

Уланов П.Е.
Билан К.Ю.

 
Совершено в четырех экземплярах, имеющих равную силу, в городе Екатеринбурге (Россия, Свердловская область) 12 июня 2008 года в День России.

КАПИТУЛ ОРДЕНА СОЧУВСТВИЯ И СОДЕЙСТВИЯ

1. Герб Похоронного дела всех россиян, Герб (большой, средний, малый), штандарт (хоругвь) и флаг Ордена

2. Орден «Сочувствие и Содействие» (2 степени)

3. Медали:

1. «За заслуги в похоронном деле»

2. «За инновации в похоронном деле»

3. «За вклад в развитие похоронного хозяйства»

4. «За вклад в развитие кремации»

5. «За вклад в развитие похоронной архитектуры» 

6. «За вклад в развитие похоронной культуры»

7. «За развитие науки и образования в похоронном деле»

8. «За заслуги в танатологии»

4. Почетные знаки:

1. «Стаж работы в похоронной отрасли» (10, 15, с 20 – вручается знак «Старейшина похоронного дела»)
2. «Мастер управления похоронным делом»
3. «Мастер похоронного обслуживания»

4. «Мастер похоронного производства»

5. «Мастер похоронного искусства»

6. «Мастер похоронного образования» для педагогов, «Отличник похоронного образования» для выпускников 
7. «Мастер похоронной архитектуры»

8. «Мастер танатологии»

ЦЕЛИ И ПРЕДМЕТ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ АНО «ОРДЕН СОЧУВСТВИЯ И СОДЕЙСТВИЯ»
Целью деятельности Организации является предоставление научно-исследовательских, образовательных, информационных и иных видов услуг в сфере похоронного дела и погребения, услуг по погребению умерших (ритуальных и обрядовых) – содействие развитию похоронной и мемориальной культуры, похоронного дела и его нормативно-правовой, научно-методической, технологической, образовательной и информационной базы.

Предметом деятельности Организации является: 

-организация и проведение просветительской и образовательной работы в сфере похоронного дела и погребения;

-содействие воспитанию почтения и уважения к существующим русским и другим национальным похоронным традициям, обычаям и обрядам, символике и атрибутике похоронного дела, погребальным и мемориальным культурам, формируемым и развивающимся в различных регионах Российской Федерации, а также иностранных государствах;

-разработка и внедрение перспективных услуг, продукции и технологий;

-содействие защите и охране благополучия населения в сфере похоронного дела, его физического и психического здоровья;

-содействие становлению системы поощрения работников отрасли и лиц, внесших значительный вклад в развитие похоронного дела;

-разработка и внедрение профессиональной наградной системы в сфере похоронного дела, награждение лиц, имеющих заслуги и достижения в данной области;

-выполнение научно-исследовательских, опытно-конструкторских, изыскательских, проектных, художественных и иных работ в сфере похоронного дела и погребения;

-проведение сертификации услуг и категорирования предприятий, аттестация персонала и рабочих мест;

-разработка и внедрение программных документов различных уровней, научных, инновационных и бизнес-проектов, проведение мониторинга в сфере похоронного дела и формирование различных информационных баз данных;

-разработка и реализация краткосрочных образовательных программ и курсов, программ профессиональной подготовки, повышения квалификации и профессиональной переподготовки в рамках дополнительного образования;

-организация и проведение научно-практических семинаров, форумов, конференций, тренингов, стажировок, практик, деловых игр и совещаний по вопросам развития похоронного дела;

-разработка и пропаганда новых профессиональных образовательных программ в сфере похоронного дела на основе новейших достижений науки и техники;

-организация и совершенствование методического обеспечения образовательного процесса, в том числе разработка учебно-методических материалов, написание и издание учебников и пособий, курсов лекций, монографий, информационных справочников и иной литературы в сфере похоронного дела; 

-проведение в Российской Федерации, странах СНГ и за рубежом семинаров, конференций, фестивалей, симпозиумов, рабочих встреч, выставок, конкурсных и других мероприятий по вопросам совершенствования похоронного дела;

-содействие организации и проведению погребения умерших, являющихся носителями русской национальной культуры;

-организация, проведение и финансирование деловых, ознакомительных и туристических поездок за рубеж, выставок и презентаций;

-организация и проведение реставрационно-восстановительных, строительных, производственно-технических работ, направленных на обеспечение и развитие деятельности в сфере похоронного дела;

-осуществление полиграфической и издательской деятельности;

-иная деятельность, отвечающая уставным целям Организации и не противоречащая действующему законодательству. 

Проект вносится Советом Магистров Ордена 

в соответствии с решением от 30.01.2010

Декларация 

Ордена Сочувствия и Содействия 

«Об установлении и признании  Похоронного дела всех россиян»

Автономная некоммерческая организация содействия развитию похоронного дела «Орден Сочувствия и Содействия», (далее Орден), зарегистрированная 23.10.2009 (ОГРН 1097799028590) в продолжение работы по внедрению профессиональной отраслевой наградной системы одноименного ордена, учрежденного 12.06.2008 Екатеринбурге (Россия), имеет уставной целью содействие развитию похоронной и мемориальной культуры, похоронного дела и его нормативно-правовой, научно-методической, технологической, образовательной и информационной базы. Одним их важнейших предметов деятельности Ордена является содействие организации и проведению погребения умерших, являющихся носителями русской национальной культуры, а в его составе – разработка и внедрение программных документов различных уровней.

Духовным покровителем Ордена признается фигура выдающегося общественного и политического деятеля Руси Св. Равноапостольного Князя Владимира Мономаха, который вместе с введением христианства на Руси по сути явился и основателем похоронного дела как общественной системы.

Орден и входящие в его систему награды устанавливаются в честь и награду истинных заслуг, доблестей и подвигов на поприще похоронного дела всех россиян и в поощрение ревностного служения на благо и пользу Отечества и общественную пользу всех признающих себя россиянами. Кавалеры и кавалерственные дамы Ордена являются общественно организованным благородным сообществом добровольных служителей духовной культуры России и всех россиян в сфере похоронного дела. Капитул ордена «Сочувствия и Содействия» состоит из ордена как такового (2 степени), медалей и почетных знаков.

Орден осуществляет свою деятельность в городах Москве и Екатеринбурге, на территории Российской Федерации, а также за рубежом.

Исходя из этого, Орден Сочувствия и Содействия, руководствуясь стремлением:

· укреплять и развивать похоронную и мемориальную культуру Отечества и ее духовное и материальное содержание, символику и художества;

· постоянно приносить сочувствие и утешение всем, понесшим утрату близких людей;

· сохранять и беречь память об ушедших поколениях, места погребения и иных мемориалы;

· всемерно способствовать облегчению участи всех, понесших утрату близких людей, скорбящих и находящихся в трауре, снижению их затрат, связанных с погребением,

признавая, что россиянами являются все население и многонациональный народ Российской Федерации, российские граждане, этнические русские и лица, признающие себя россиянами, проживающие на территориях других государств, именуемые в действующем законодательстве Российской Федерации соотечественниками за рубежом, а в признанной Правительственной комиссией поправке к этому законодательству российскиМИ соотечественникАМИ,

понимая:

· роль, которую играет похоронное дело в жизни каждого человека и общества в целом;

· что захоронения всех наших соотечественников, похороненных не только на Родине, но и далеко за ее пределами, составляют наше национальное достояние,
руководствуясь законодательством о похоронном деле стран СНГ и в частности Российской Федерации и предложением депутата Государственной Думы Российской Федерации Константина Затулина о том, что соотечественники должны получить законное право быть погребенными на территории России после смерти, если такова их последняя воля, а также его концепцией «у России должен быть верный друг – ее диаспора за рубежом»,

Устанавливает понятие Похоронного дела всех россиян,  означающее самостоятельный вид деятельности, направленный на оказание ритуальных (похоронных и мемориальных) услуг  населению с учетом социальных, этико-моральных,  экономических, историко-культурных, религиозных, экологических, технологических и иных факторов, связанный с созданием и эксплуатацией объектов похоронного и мемориального назначения и включающий:

А) деятельность по:

· организации и проведению похорон;

· содержанию и сохранению мест погребения и захоронения;

· оказанию скорбных, траурных, мемориальных, а также  юридических, производственных, обрядовых и иных услуг; 

· оказанию сопутствующих услуг, в том числе связанных с созданием и эксплуатацией объектов похоронного и мемориального назначения;

· созданию продукции, включая вещественную, интеллектуальную и художественную,  необходимую для осуществления указанных выше деятельности и услуг;

· созданию и эксплуатации объектов похоронного и мемориального назначения;

· подготовке квалифицированных кадров для указанных выше деятельности и услуг;

· созданию и ведению для нужд выше перечисленного нормативной, рекомендательной, справочной,  образовательной базы, 

Б) а также:

· обрядовые (ритуальные) объекты;

· места погребения и захоронения;

· объекты обеспечения похоронной деятельности;

· вспомогательные объекты;

· производственные объекты, производящие необходимую для похоронных и мемориальных нужд продукцию.

Похоронное дело всех россиян (ПДВР) охватывает:

· похоронное дело каждой из стран и всех народов, готовых и решивших  добровольно и сознательно объединиться в Похоронное дело всех россиян;

· лиц, окончивших свой жизненный путь;

· лиц, понесших утрату близкого человека;

· всех субъектов, вовлеченных как любители и действующих как профессионалы в указанной выше сфере деятельности и услуг;

· лиц, работающих в медицинских учреждениях и служащих в органах правопорядка, связанных с подготовкой, проведением работ и оказанием профессиональных услуг, а также проведением скорбных, траурных, мемориальных мероприятий;

· лиц, присутствующих при проведении или участвующих в подготовительных, скорбных, траурных, мемориальных  обрядах и церемониях;

· работников органов управления похоронным делом.

Орден  Сочувствия и Содействия призывает всех официальных лиц стран, где проживают россияне, а также всех, по каким-либо причинам, в той или иной степени вовлеченных в похоронное дело лиц признать Похоронное дело всех россиян единой и целостной, взаимосвязанной, этической и духовной сферой культуры  жизнедеятельности.

Орден Сочувствия и Содействия призывает всех официальных лиц стран, где проживают россияне, представителей всех заинтересованных конфессий, всех работников похоронной сферы принять все возможные меры для:

· признания законными волеизъявлений всех россиян;

· создания свободного режима для погребения россиян на месте их постоянного или временного проживания, на их родине или месте, заменившим им родину, по их воле или воле лиц, имеющих на это право по закону;

· создания свободного движения в интересах всех россиян, входящих в ПОХОРОННОЕ ДЕЛО ВСЕХ РОССИЯН, продукции, товаров и услуг через границы и таможенные барьеры своих стран; 

· привести в разумное взаимное соответствие законодательство и нормирование  о похоронах и похоронном деле в своих странах.

Орден Сочувствия и Содействия приглашает всех профессионалов похоронной сферы примкнуть к деятельности Ордена, коллег и сочувствующих идеям Ордена войти в него через высокое служение и заслуженное награждение, нести всем страждущим в скорби и трауре душевное утешение, участие и благополучие, а державе нашей – честь и достоинство великого Отечества.

По поручению Совета Магистров (Правления АНО «Орден Сочувствия и Содействия») 

Исполнительный директор Ордена, Верховный Магистр Ордена  
Скорынин- Шадурский Е.В.

Автономная некоммерческая организация содействия развитию похоронного дела 

«Орден Сочувствия и Содействия» 

Перечень проектов Ордена Сочувствие и Содействие
	№ пп
	Наименование проекта
	Краткое содержание
	Сроки реализации

	1. 
	Профессиональная похоронная отраслевая наградная система 
	Систему формирует пакет документов, в т.ч. Капитул и Статут, Порядок награждения, Форма Наградного листа, Удостоверения и Сертификаты, положения о конкурсах и т.д.
	Основной пакет утвержден в 2009 г. Система отличается гибкостью и может развиваться

	2. 
	Проект Положения о символике Ордена
	Содержит описание символики, принципы и правила ее применения, условия использования и т.д. Может быть принято в форме Стандарта Ордена
	Готовится к утверждению в 2011 г.

	3. 
	Положение о Системе нормативных документов Ордена
	Устанавливает порядок формирования внутренней системы документов, взаимодействия с другими системами и принципами использования документов. Система включает пакеты стандартов Эниокомитета и иных организаций
	Готовится к утверждению в 2011 г.

	4. 
	Декларация об установлении понятия Похоронного дела всех россиян и его признании 
	Раскрывает понятие, предмет, цели, задачи и область применения Похоронного дела всех россиян. Предлагается к утверждению
	Проект вынесен на обсуждение в рамках форума «Некрополь 2010»

	5. 
	Стандарт Ордена «Правила применения символики похоронного дела в произведениях архитектуры и дизайна»

	Устанавливает понятия и порядок проектирования, строительства и введения в эксплуатацию архитектурных объектов похоронного дела, требования к их свойствам и облику, архитектурной символике и формированию мемориальных  ансамблей.  Содержит развитые положения МГСН, СП 35-103-01и учебника по похоронной архитектуре
	Готовится к утверждению в 2011 г.

	6. 
	Проект Стандарта «Похоронное дело. Общие положения»
	Содержит понятие похоронного дела, его цели и задачи, функции,  принципы организации и управления, предметную область и т.д.
	Готовится к утверждению в 2011 г.

	7. 
	Проект Системы формирования эффективных кадров в похоронном деле
	Содержит принципы, цели, задачи и методологию развития кадрового потенциала и его использования. Система базируется на пакете Образовательных стандартов и механизмах сертификации и аттестации персонала и рабочих мест 
	Готовится к разработке  
в 2011 г.

	8. 
	Первый всероссийский конкурс «Мастер похоронного обслуживания» с вручением соответствующего Почетного знака *
	Организуется по заявкам похоронных предприятий, которые в свою очередь организуют внутренний отбор среди штатных сотрудников, занятых в организации и проведении похорон: агентов, церемониймейстеров, работников кладбищ, бальзамировщиков, диспетчеров, музыкантов  и т.д. 
	С 01 ноября 2010 г. по 01 ноября 2011 г.

	9. 
	Установление постоянных деловых отношений с русскими похоронными организациями соотечественников за рубежом
	Содействие в организации погребений с применением российской обрядности, символики и атрибутики; поощрение заслуг задействованных в этих процессах лиц. Может организовываться по заявкам похоронных предприятий с целью установления деловых контактов
	Ведется постоянно

	10. 
	Разработка и внесение на рассмотрение проекта Похоронного Кодекса Российской Федерации
	Содержит понятие похоронного дела, его цели и задачи, функции,  принципы организации и управления, предметную область и т.д.
	В 2010 г. сформирована структура документа

	11. 
	18-я Международная похоронная выставка «Некрополь 2010»
	Соучастие в организации и проведении 11-й Международной научно-практической конференции «Современные подходы к управлению похоронным делом»
	26-28 октября 

2010 г.

	12. 
	Специализированное издательство «Ритуал-Информ»
	Создано как структурное подразделение Ордена с целью издания специализированных информационных продуктов в печатном и электронном виде, в т.ч. учебно-методических материалов
	Функционирует с 2010 г.

	13. 
	Сборник-справочник нормативно-правовой документации «Похоронное обслуживание населения»**
	Сборник содержит 4 раздела, в которых приведена широкая подборка правовых, нормативных и рекомендательных документов по похоронному делу федерального и регионального уровня. Сборник представлен в электронном виде
	26-28 октября 

2010 г.

	14. 
	Международный семинар-стажировка «Похоронное дело и похоронная культура Польши»***
	Программа включает посещение Международной выставки «Мементо 2010» в Варшаве 19-20 ноября 2010 г., объединенной с Чешской похоронной выставкой «Вениа 2010», деловые встречи с коллегами, посещение предприятий и мемориальных кладбищ, ознакомление с городами Варшава и Краков
	17-24 ноября 

2010 г.


* Положение о конкурсе прилагается
** Сборник можно приобрести на стенде Ордена

*** Программа семинара прилагается

ПРИЛОЖЕНИЕ

Автономная некоммерческая организация содействия развитию похоронного дела 

«Орден Сочувствия и Содействия» 
Первый Всероссийский похоронный отраслевой конкурс на присвоение звания 
«Мастер похоронного обслуживания» 
(с награждением соответствующим Почетным знаком)

ПОЛОЖЕНИЕ О КОНКУРСЕ
1. Общие положения и сроки проведения
1.1 Почетный знак «Мастер похоронного обслуживания» входит в Капитул ордена «Сочувствие и Содействие» и относится к профессиональной похоронной отраслевой наградной системе, введенной АНО «Орден Сочувствия и Содействия». Награждение производится в соответствии со Статутом Ордена.
1.2 Конкурс проводится с 01 ноября 2010 г. по 01 ноября 2011 г. Награждение лауреатов может производиться в течение указанного периода по согласованию с Кавалерской Думой Ордена, выполняющей функции конкурсной комиссии.

2. Цели и задачи конкурса

2.1 Цели конкурса:

· повышение профессионализма кадров и качественного уровня похоронного обслуживания; 

· стимулирование работников похоронной отрасли к постоянному совершенствованию профессионального мастерства и поощрение достойных;

· приобретение общественного признания и укрепление доверия потребителей к услугам и работникам похоронной отрасли, поднятие престижа профессии.

2.2 Основные задачи конкурса:

· широкое информирование юридических и физических лиц, оказывающих ритуальные услуги населению, о проведении конкурса и организация обратной связи;
· продвижение образовательных программ и информационных продуктов, обеспечивающих профессиональный рост работников похоронной отрасли;
· совершенствование внутрифирменных и внутриотраслевой систем управления персоналом, содействие эффективной организации и охране труда;

· привлечение СМИ к формированию положительного имиджа работника похоронной службы, информированию потребителей о наличии высокопрофессиональных кадров и качественных услуг в сфере погребения и похоронного дела;
· организация эффективной работы Кавалерской Думы Ордена по рассмотрению заявок и принятию соответствующих решений;
· организация церемоний награждения лучших профессионалов похоронного обслуживания.
3. Участники конкурса

3.1 Участниками конкурса признаются штатные работники* похоронных предприятий (юридических лиц и индивидуальных предпринимателей) по заявкам работодателей. 
* Примечание - Категории персонала приведены по ГОСТ Р 53107-2008 (раздел 2.4 «Категории персонала, занятого в подготовке и проведении похорон»):
диспетчер ритуального обслуживания: Сотрудник, осуществляющий первичную связь с потребителем,  координирующий и контролирующий ход выполнения похоронных услуг.

агент ритуального обслуживания [приемщик заказов на организацию похорон]: Сотрудник, принимающий заказ на организацию и проведение похорон и обеспечивающий его выполнение.

Примечание – По желанию потребителя агент может сопровождать всю церемонию похорон, обеспечивать и сопровождать транспортирование останков или праха умершего или погибшего от места отправки до места, указанного потребителем, при необходимости выполнять функции церемониймейстера.

церемониймейстер ритуального обслуживания: Организатор погребения, специалист в области похоронной обрядности.
Примечание -  При отсутствии церемониймейстера его функции может выполнять агент ритуального обслуживания.

музыкант ритуального обслуживания: Организатор, дирижер или исполнитель музыкального сопровождения погребения, специалист в области музыкальной и звуковой похоронной обрядности.

смотритель кладбища, колумбария: Организатор погребения, ответственный за подготовку и осуществление погребения в могилу, склеп, колумбарную нишу.

рабочий по захоронению: Сотрудник, обеспечивающий подготовку места погребения и осуществляющий захоронение.

озеленитель объектов похоронного назначения: Сотрудник, осуществляющий уход за местами захоронения и озеленение территории.

бальзамировщик: Сотрудник, осуществляющий бальзамирование тел умерших или погибших и реставрационные работы.         

Примечание -  Функции бальзамировщика может выполнять санитар морга.

постижер: Сотрудник, осуществляющий парикмахерские работы и изготовление париков при подготовке тел умерших или погибших к похоронам 

оператор кремационного оборудования: Сотрудник крематория, осуществляющий кремацию останков умершего или погибшего и обработку праха.

3.2 Музыканты-композиторы, художники, дизайнеры и представители иных творческих профессий, выполняющие функции по похоронному обслуживанию населению,  могут участвовать в конкурсе как частные лица.
4. Порядок проведения конкурса
Подача заявок и регистрация участников

4.1 Ходатайство о награждении работника (вместе с Наградным листом и подтверждающими заслуги документами и материалами) подается работодателем (или физическим лицом) в Кавалерскую Думу Ордена. Предварительно можно направить документы по факсу или электронной почте с последующим предоставлением оригиналов. Контактные телефоны Магистрата Ордена:
- в Москве 8 (903) 220-25-00

- в Екатеринбурге 8 (912) 248-87-13

Электронная почта Ордена - funeralorder@gmail.com 
4.2 Формы Ходатайства и Наградного листа прилагаются к настоящему Положению. В качестве подтверждающих заслуги работника документов могут представляться копии документов об образовании и повышении квалификации, благодарностей, благодарственных писем, грамот, комментариев из книг жалоб и предложений, рекомендации общественных организаций и органов власти различных уровней, статистическая отчетность, фото и видеоматериалы, аудиозаписи, свидетельства коллег и потребителей, авторские разработки, патенты, стандарты качества, свидетельства и сертификаты, тексты речей, сценарии обрядовых церемоний и т.д.
4.3 Для участия в конкурсе необходимо зарегистрироваться:

- заполнить и подать соответствующую Заявку на имя Верховного Магистра Ордена с указанием названия предприятия, его почтового адреса, телефонов и электронной почты, банковских реквизитов, ФИО руководителя и ФИО конкурсантов (кандидатов) с указанием должностей;

 - оплатить регистрационный взнос в размере 10.000 руб. за одного конкурсанта.
После регистрации предприятие получает Рекомендации по проведению внутреннего отбора сотрудников на соискание награды, в т.ч. критерии отбора.

4.4 От одного предприятия может направляться на конкурс не более 5-ти кандидатов. В случае целесообразности подачи заявки на большее количество кандидатов руководитель предприятия (индивидуальный предприниматель) обращается в Кавалерскую Думу Ордена с обоснованием такой необходимости. Кавалерская Дума вправе принять решение о допуске к участию в конкурсе заявленного количества кандидатов.
4.5 Вся информация о конкурсе, поданных заявках и решениях Кавалерской Думы размещается на интернет-сайте Ордена.

4.6 Заявители и кандидаты несут ответственность за достоверность предоставляемой информации в соответствии с действующим законодательством и требованиями Ордена. 

Общие требования к кандидатам
4.7 На момент подачи заявки (Ходатайства) кандидат должен иметь стаж работы  в сфере похоронного обслуживания не менее двух лет.
4.8 Заявители и кандидаты собирают и предоставляют все документы и материалы, необходимые для всесторонней оценки представляемых кандидатов и подтверждения соответствия кандидатов  установленным требованиям,  в т.ч. положениям Рекомендаций по проведению внутреннего отбора сотрудников. Исключение могут составлять сведения и документы, которые составляют коммерческую тайну.
4.9 Кавалерская Дума Ордена может устанавливать определенные требования к подаваемым документам, материалам и информационными продуктам в зависимости от категории персонала.
Рассмотрение заявок

4.10 Кавалерская Дума Ордена рассматривает заявку (Ходатайство), представленные документы и выносит решение о присвоении звания «Мастер похоронного обслуживания» либо об отказе в присвоении звания в течение месяца с момента поступления заявки.

4.11 В случае необходимости Кавалерская Дума имеет право запросить дополнительную информацию, проверить достоверность представленных данных и иные права, направленные на обеспечение проверки соответствия предоставленной информации. 

4.12 Кавалерская Дума в течение 7 дней после принятия решения о присвоении звания либо об отказе обязана проинформировать об этом заявителя (кандидата).

4.13 В случае отказа в присвоении звания по какой-либо кандидатуре предприятие (индивидуальный предприниматель) может предложить другую кандидатуру взамен один раз. При этом не требуется дополнительно оплачивать регистрационный взнос. В случае непредставления другой кандидатуры регистрационный взнос не возвращается.

4.14 Кавалерская Дума в случае отказа в присвоении звания направляет заявителю мотивированное заключение и рекомендации по обеспечению соответствия критериям и требованиям конкурса.

Награждение лауреатов конкурса

4.15 Награждение лауреатов конкурса проводится в торжественной обстановке. Сведения о лауреатах конкурса размещаются на интернет-сайте Ордена и могут распространяться в СМИ. Кавалерская Дума организует ведение реестра победителей конкурса – кавалеров Почетного знака «Мастер похоронного обслуживания».
4.16 По решению Кавалерской Думы рассмотрение заявок и награждение может проводиться  в рамках конкретного муниципального образования или региона.

4.17 Место, время и количество церемоний награждения определяется Кавалерской Думой. Заявители и кандидаты вправе вносить свои предложения по этим вопросам.

Права и обязанности лауреатов конкурса
4.18 Предприятиям и индивидуальным предпринимателям, чьи сотрудники являются лауреатами конкурса, и самим лауреатам конкурса предоставляется право использовать Почетный знак «Мастер похоронного обслуживания».

Изображение знака разрешается размещать в рекламных и иных материалах, а также иным образом, допускаемым законодательством. Информация о награждении является открытой, она также может публично сообщаться потребителям, партнерам, органам власти и иным не запрещенным законодательством образом.

4.19 Лауреаты конкурса должны поддерживать высокий уровень качества обслуживания, заявленный ими на момент присвоения звания «Мастер похоронного обслуживания».  
Кавалерская Дума организует, при необходимости, проверку соблюдения выполнения лауреатами конкурса установленных в конкурсе критериев и требований. Лауреаты и заявители обязаны обеспечить возможность проведения указанных проверок.

4.20 В случае выявления нарушений лауреатом конкурса критериев и требований, установленных в конкурсе «Мастер похоронного обслуживания», поступлении жалоб и исков, а также при выявлении органами государственного надзора нарушений требований действующего законодательства к качеству и безопасности продукции и услуг, действие звания и права использовать Почетный знак «Мастер похоронного обслуживания» может быть прекращено вплоть до устранения указанных нарушений. 
В исключительных случаях Кавалерская Дума имеет право лишить звания и права использования Почетного знака «Мастер похоронного обслуживания». Информация о таких решениях также размещается на интернет-сайте Ордена и доводится до потребителей через СМИ.
4.21 Лауреаты, получившие звание «Мастер похоронного обслуживания»,  равно как и заявители, ходатайствовавшие за них, берут на себя обязанности по продвижению целей и задач АНО «Орден Сочувствия и Содействия» и поддерживают достигнутый высокий уровень профессионализма в сфере похоронного дела. 

4.22 Участники конкурса могут подавать ходатайства о награждении любыми наградами, входящими в Капитул Ордена, а также участвовать в работе Ордена.
Финансирование работ 

4.23 Финансирование работ по проведению конкурса осуществляется за счет средств, поступивших в качестве регистрационных взносов. 

Дополнительное финансирование из бюджета АНО «Орден Сочувствия и Содействия» не предусматривается. 
4.24 Конкурс носит общественный некоммерческий характер, проводится на принципах добровольности и инициативности. Текущие расходы на организационно-техническое обеспечение конкурса и церемоний награждения  могут оплачиваться заявителями, кандидатами, лауреатами, иными лицами.

4.25 Заявители и кандидаты могут делать благотворительные взносы и пожертвования в Орден для финансирования проведения конкурса и других проектов Ордена. При этом лица, вносящие денежные средства, получают благодарственные грамоты и Сертификаты с указанием конкретных проектов, на финансирование которых направляются средства.
Форма утверждена Решением 

Магистрата Ордена 

«Сочувствие и Содействие»

от 05 июня 2009 г. 

ХОДАТАЙСТВО 

о представлении к награде, входящей в Капитул 

Ордена «Сочувствие и Содействие»

__________________________________________________________________________________________________________________
(ФИО и должность ходатайствующего - руководителя предприятия, организации, учреждения, органа государственной,


__________________________________________________________________________________________________________________
региональной, местной власти, религиозного объединения, индивидуального предпринимателя, гражданина (иное),

ознакомившись с целями и задачами Ордена, его Капитулом и порядком награждения, ходатайствует перед Кавалерской Думой Ордена о награждении гражданина (юридического лица) 
__________________________________________________________________________________________________________________
(ФИО полностью, должность, наименование юр. лица)

__________________________________________________________________________________________________________________
Почетным знаком «Мастер похоронного обслуживания»:

__________________________________________________________________________________________________________________
за _______________________________________________________________________________________________________________                                                                      

__________________________________________________________________________________________________________________
 (кратко указать заслугу или достижение)

Наградной лист (Приложение 1), необходимые подтверждения и рекомендации прилагаются к Ходатайству.

Реквизиты ходатайствующего (ФИО, должность, адрес организации, контактные телефоны, e-mail, для физических лиц паспортные данные, адрес, кем являются по отношению к кандидату – коллега, сослуживец, родственник, иное):

	

	

	

	

	


Подпись (подпись физического лица может быть заверена по месту работы или в другом месте)

_________________________________________

М.П.

Приложение №1-ФЛ

к Ходатайству о награждении

НАГРАДНОЙ ЛИСТ

Почетный знак «Мастер похоронного обслуживания»

1. Фамилия, имя, отчество кандидата (соискателя награды)

__________________________________________________________________________________________________________________ 

2. Должность, место работы (полное наименование), для пенсионеров указать № удостоверения           

__________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________
3. Пол ____________________ 4. Дата рождения (число, месяц, год) ___________________________________________________

5. Место рождения ___________________________________________________________________________________________________        

6. Паспорт серии _________ № _________________ выдан _______________________________________________________________

                                                                                                      (кем, когда)

6. Образование  ______________________________________________________________________________________________
(специальность по образованию, наименование учебного заведения, год окончания)

__________________________________________________________________________________________________________________
7. Ученая степень, ученое звание ___________________________________________________________________________________        

8. Адрес места жительства __________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________
(если фактический адрес проживания другой, указать)

9. Телефон, электронная почта ______________________________________________________________________________________     

10. Общий стаж работы, связанной с похоронной деятельностью _____________________________________________ 

Стаж работы по указанному месту работы ________________________________________________________________________        

11. Имеющиеся профессиональные награды (награды Ордена) _______________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________
12. Характеристика с указанием конкретных заслуг представляемого к награждению лица                                     

	

	

	

	


Подпись руководителя, должностного лица (иное указать)
______________________________________ М.П.






